Gemeinsam in Richtung
Zukunft - fur Sie und mit Ihnen.
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Ist meine Bank,
ist Ihre Bank, ist unsere
Bank.
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v.l. Andreas Meienhofer, Marco Schlatter, Christian Krauer, Silvan Rass und Werner Ryser

Bankleitung

Raiffeisenbank Regio Uzwil




WIR HOREN IHNEN zU

Modernisierung der Geschafts-
stellen als Beratungsbanken

Die Bankkundenbedurfnisse haben
sich in den vergangenen Jahren
grundlegend verandert. Diente ein
Finanzinstitut einst in erster Linie
der Unterstitzung von (Bar-)
Geldtransaktionen, definiert es
sich heute weitgehend als Anlauf-
stelle fir komplexe Fragestellun-
gen entlang des gesamten Lebens-
zyklus. Bedeutende Zahlungsmittel
und Wahrungen der Vergangenheit
sind von der Bildflache verschwun-
den. Der Einsatz von Kredit- und
Debitkarten sowie moderne,

digitale Zahlungsmittel wie TWINT
fUhrten in den vergangenen Jahren
zu einem signifikanten Rickgang
an Schaltertransaktionen und in
folge dessen zu einer Reduzierung
der Offnungszeiten in Niederbiren.
So ist der klassische Bankschalter
nur noch morgens besetzt. Physi-
sche Beratungsgesprache fanden
in Niederburen nur noch vereinzelt
statt.

Zudem ist die Infrastruktur in die
Jahre gekommen. Fur die Gebau-
de- und Sicherheitstechnik, die
Brandschutzanlage und die Erneue-
rung der Gebaudehulle sind erheb-
liche Investitionen fallig. Diese
rechnen sich mit den aktuellen
Frequenzen nicht.




AB NOVEMBER 2023

Wir machen alles weiterhin -
teilweise in veranderter Form

Vorerst bleibt die Bargeldversor-
gung mit dem modernen Banco-
mat bei der heutigen Bankfiliale in
Niederbiren zentral und uneinge-
schrankt gewahrleistet. Die Raiffei-
senbank Regio Uzwil betreibt den
Bancomat langfristig weiter, wobei
sich der Standort in den nachsten
Jahren je nach Entwicklung der
Liegenschaft verschieben kann.
Erganzend beabsichtigen wir einen
kostenlosen Bargeld-Service (CHF)
in der Volg-Filiale an der Staats-
strasse 50 anzubieten. Wir stehen
dazu in Verhandlungen mit Volg.

Schweizer Franken und Fremdwaéh-
rungen bis zu einem Gegenwert
von CHF 5'000.- liefern wir Thnen
bequem und kostenlos nach
Hause. lhre Bestellung nehmen wir
gerne via Raiffeisen E-Banking
entgegen.

Kundinnen und Kunden ohne
E-Banking kdnnen sich auch
telefonisch bei uns melden.

Mit einem E-Banking-Vertrag
konnen Sie Zahlungsauftrage
einfach und schnell von zu Hause
aus ausfihren.

Vergutungsauftrage nehmen wir
per Post oder persdnlich in unse-
ren Geschaftsstellen entgegen.
Ruckanwort-Couvert werden wir
Ihnen bei Bedarf gerne zur Verfi-
gung stellen.



Niederuzwil

Raiffeisenplatz 1

Empfangsdesk, Beratungsgesprache
24h-Zone mit Bancomat (CHF und EUR)
Einzahlungsgerat in CHF

Oberburen

Neudorf 8

Empfangsdesk, Beratungsgesprache
Bancomat (CHF und EUR)
Einzahlungsgerat in CHF

Niederbtren
Staatsstrasse 36
Bancomat (CHF und EUR)

Schwarzenbach

Wilerstrasse 37

Empfangsdesk, Beratungsgesprache
Bancomat (CHF und EUR)
Einzahlungsgerat in CHF



WIR FINDEN INDIVIDUELLE LOSUNGEN

Unser Beraterteam freut

sich auf lhren Besuch

Joel Weibel

Sie haben die Wahl: Unser kompe-
tentes Beraterteam steht lhnen in
unseren Geschaftsstellen in Ober-
biren, Niederuzwil und Schwar-
zenbach gerne personlich zur
Verfigung.

* Beratungstermine kénnen nach
Terminvereinbarung mit lhrem
Kundenberater / Ihrer Kunden-
beraterin in den Geschaftsstel-
len oder bei lhnen zu Hause
stattfinden.

* Ab Oktober 2023 ist der Zugang
zu lhrem Tresorfach in NiederbU-
ren nicht mehr moglich. Als

Franziska Falk

Alexander Wild

Alternative steht lhnen die Tresor-
fachanlage in Oberburen zur
Verfligung. Melden Sie sich fur
einen Transfer direkt bei Ihrem
Beraterteam in Oberbiiren. Bei
einer neuen Tresorfacher6ffnung
in einer unserer anderen Ge-
schaftsstellen erlassen wir lhnen,
als Dankeschon fur lhre Umtriebe,
die Mietgebuhr fir das kommen-
de Jahr 2024.

Wir unterstltzen Sie gerne und
beraten Sie personlich, ganzheit-
lich und individuell.

Manuel Salis Karin Schefer

Beraterteam in OberbUren



Verlagerung der physischen
Aktivitaten der Geschafts-
stelle Niederbliren nach
Oberburen

"
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Tresorfacher nach
Oberblren verlagern

detaillierte
Kundeninformation



Verfolgen Sie ab Mai 2023 den Verlauf

der Modernisierung der Geschaftsstelle
Schwarzenbach auf www.mybank.ch (=]
und erhalten Sie Informationen zur
Raiffeisenbank Regio Uzwil und allen
Dienstleistungen unter rbregiouzwil.ch

Unsere Beratungszeiten sind
nicht an die Offnungszeiten

der Geschaftsstellen gebunden.
Sehr gerne nehmen wir uns Zeit
fur Sie und beraten Sie umfassend
von Montag — Freitag von
07.00-19.00 Uhr.

Offnungszeiten Oberbiiren
Mo —Fr von 09.00-11.30 Uhr
und von 14.00-17.00 Uhr

Kontakt
rbregiouzwil @raiffeisen.ch
Telefon 071 955 65 65

Offnungszeiten Schwarzenbach
Mo —Fr von 09.00-11.30 Uhr
und von 14.00-17.00 Uhr

Offnungszeiten Niederuzwil
Mo —Fr von 09.00~-11.30 Uhr
und von 14.00-17.00 Uhr



